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Le droit a la protection fonctionnelle (1/2)

Le droit a la protection
fonctionnelle, reconnu
comme principe général du
droit par le Conseil d'Etat
dés 1963, est réaffirmé
par la loi de 2016 relative
ala déontologie et aux
droits et obligations des
fonctionnaires et confirmé
dans le Code général de la
Fonction publique - CGFP.

u fait, entre autres, de politiques
D publiques et gouvernementales

subies conduisant a une préca-
rité grandissante des usageéres ou usa-
gers du service public, de la précarité du
service public lui-méme par le manque
criant de moyens humains et matériels
qui lui sont alloués, de la banalisation
du RN et de la parole discriminante ou
violente quil’accompagne mais aussi de
la remise en cause du principe d’égalité
devant le service public, il est constaté
une augmentation significative de si-
tuations rencontrées par les agent-es les
conduisant a2 demander le bénéfice de
la protection fonctionnelle.

Il convient ainsi de rappeler les
conditions et situations dans lesquelles
l'administration ou la collectivité pu-
blique se doit dapporter sa protection
aux agent-es ou a leurs proches (par-

tieI), en quoi consiste cette protection
comme ce qu'elle recouvre et comment
l'obtenir selon que 1'agent-e est victime
ou mis en cause (partie Il a paraitre
dans le journal de novembre).

L'agent-e pouvant bénéficier du

droit a la protection fonctionnelle

Larticle L. 134-1 du CGFP prévoit
que tout-e agent-e public-que ou, le cas
échéant, 'ancienne agent-e, a droit a la
protection fonctionnelle de la collecti-
vité publique quil'emploie lorsque celui
ou celle-ci est victime dans l'exercice
ou en raison de ses fonctions ou lorsque
sa responsabilité civile ou pénale est
engagée en lien avec l'exercice de ses
fonctions (ou de sa qualité d'agente
public-que).

Dans la mesure o, dans un cas
comme dans lautre, ce sont bien en
raison des fonctions ou de la qualité
d’agente public-que qu'est due cette
protection, elle est dénommée protec-
tion fonctionnelle (ou pour certain-es,
protection statutaire). Cela recouvre
donc toutes les fois ou les faits sur-
viennent lorsque l'agent exécute ses
missions mais aussi lorsque c’est en
raison de sa qualité d’agent-e public-que
ou des fonctions qu'il/elle exerce qu'il
ou elle a a subir des atteintes. Ainsi,
des faits peuvent survenir en dehors du
lieu de travail et concerner des dégra-
dations matérielles.

Dans certains cas, les proches de
l'agente peuvent également béné-
ficier de la protection accordée par
I'employeur. Larticle L. 134-7 du CGFP
prévoit que la protection fonctionnelle

peut étre accordée, sur leur demande,
aux ayants droit « dans I"hypotheése ou ils
sont eux-mémes victimes d’'une atteinte a
leur intégrité physique » et au conjoint.
Lappellation «agente public-que »
bénéficiaire de la protection fonction-
nelle recouvrira dans l'ensemble de
la fiche la qualité d'agent-e public-que,
d'ancien.ne agente (retraité ou ayant
quitté la Fonction publique), peu im-
porte le statut et la position administra-
tive (en détachement ou en disponibi-
lité etc.) :
* Fonctionnaire titulaire, éléve ou sta-
giaire, magistrat, militaire;
¢ Contractuel de droit public, agent va-
cataire, ouvrier d'Etat, agent non titu-
laire recruté a 1’étranger par un contrat
de droit local;
* Collaborateurs occasionnels du ser-
vice public, salariés mis a disposition
par une entreprise de travail tempo-
raire aupreés d'une personne morale de
droit public;
* Les apprentis, bien que ne relevant
pas du régime de la protection fonc-
tionnelle, peuvent bénéficier d'une
protection équivalente prévue par le
Code du travail.

Lorsque |'agent-e est victime

dans l'exercice de ses fonctions

ou en raison de sa qualité

d‘agent-e public:que

Larticle L 134-5 du CGFP prévoit que
la protection fonctionnelle est due aux
agent-es qui sont victimes d‘atteinte a
leur intégrité physique, de violences, de
harcelement, de menaces, d'injures, de
diffamation ou d’'outrages.

La distinction entre atteinte a 1'inté-
grité physique et violences s‘explique
d’une part par l'inclusion des violences
verbales ou morales et d‘autre part du
fait que les violences peuvent aussi étre
commises contre les biens de 1'agent-e
ou al'encontre de ses proches. Cela n'est
pas sans conséquence, comme cela sera
indiqué apres, sur ce que la protection
fonctionnelle recouvrera alors.

Si la liste parait restrictive, elle n'est
pas pour autant limitative. Ainsi tout
fait subi par un agente en raison de
sa qualité d’agent-e publicque ou en
raison des fonctions qu'il occupe peut
donner lieu a l'octroi de la protection
fonctionnelle.

Par ailleurs, contrairement a ce
qu'indique parfois 1'administration, le
dépdt d'une plainte n'est pas obligatoire
pour solliciter et obtenir la protection
fonctionnelle. Seule le compte rendu
des faits subis par 1'agent-e suffit.

Lorsque I'a%ent-e est exposé a un
risque manifeste d‘atteinte grave
a son intégrité physique dans
I'exercice de ses fonctions ou en
raison de sa qualité d'agent-e
public-que
Si l'agente ou l'administration qui
I'emploie a connaissance d'un risque dit
manifeste, c'est-a-dire réel ou sérieux,
d’atteinte grave a l'intégrité physique
d'un-e agent-e, elle se doit dapporter sa
protection immédiate a celui ou celle-
ci.
Cette protection s‘accompagne de
toute mesure prise par '’Administration
visant a empécher cette atteinte et ce,
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sans méme recueillir I'avis de 1'agent-e
sur les suites a donner.

Il peut sagir d'un entretien avec
l'agente concerné-e, d'une orientation
vers un suivi psychologique ou médical,
de l'information aux forces de police
ou gendarmerie et du procureur (ar-
ticle 40 du Code de Procédure Pénale)
mais aussi de la saisine de la plateforme
PHAROS (dépendant du Ministére de
1'Intérieur) ou d'un hébergeur internet
sides menaces ou contenus illicites sont
mis en ligne sur internet. Ce dernier
cas (menaces ou appel a la haine ou a
attenter a l'intégrité d'une personne
sur internet ou sur les réseaux sociaux)
est hélas de plus en plus courant, plus
encore avec la montée de l'extréme
droite et d"une parole raciste ou discri-
minante décomplexée. Il convient dés
connaissance de tels faits, d’en aviser
I'employeur afin de déclencher ces me-
sures de protection.

Lemployeur met en jeu sa respon-
sabilité sil ne prend pas toute mesure
utile ala protection de 1'agent-e visé-e.

Les situations ol la protection
fonctionnelle est accordée aux
proches de |'agent-e

Si l'agente ou ancien.ne agente a
droit a la protection de son administra-
tion en raison de ses fonctions ou de sa
qualité dagent-e public-que, il peut en
étre de méme de ses proches dans deux
situations.

Lorsque le conjoint, le concubin ou le/

la partenaire de PACS de l'agent-e en-
gage une action, que ce soit au civil (ré-
paration financiére) ou au pénal contre
le ou les auteurs d'une atteinte volon-
taire a la vie de 'agent-e pubic-que si ce-
lui-ci bénéficie ou aurait pu lui-méme
bénéficier de la protection fonction-
nelle (ainsi il convient que ce soit une
atteinte volontaire a la vie de l'agente
en lien avec ses fonctions ou a raison
de celles-ci ou de sa qualité). Si le ou
la conjoint-e, concubin-e ou partenaire
de PACS ne met pas en ceuvre l'action
civile ou pénale, les enfants de celui
ou celle-ci, ou a défaut, ses ascendants
peuvent alors bénéficier de la protec-
tion fonctionnelle.
* Lorsque le ou la conjoint-e, concubin-e
ou partenaire de PACS, ses enfants, ses
ascendants sont iels-mémes victimes
datteintes a leur intégrité physique
du fait des fonctions ou de la qualité
d’agente publicque de celui-ci, iels
peuvent bénéficier de la protection
fonctionnelle dans le cadre de leur ac-
tion civile ou pénale.

Les situations ol la protection

est due a |'agent-e dont la
responsabilité est mise en cause
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a l'occasion de I'exercice de ses

fonctions

Si 1'administration doit protection a
ses agent -es lorsqu'ils ou elles sont vic-
times, elle se doit de leur apporter une
protection lorsque leur responsabilité
est engagée, que ce soit au niveau civil
ou pénal. Elle ne peut s'en exonérer
quen cas de faute personnelle déta-
chable du service.

Différence entre faute de service
et faute personnelle détachable
ou non du service

Si la responsabilité de l'agente est
engagée en raison d'une faute de ser-
vice, I'administration est tenue de lui
apporter sa protection fonctionnelle.
Si en revanche, la faute de l'agent-e est
considérée comme personnelle et déta-
chable du service, alors l'agent verra
sa resp ilité per: ngagé
et ne bénéficiera pas de la protection
fonctionnelle.

Afin de différencier la faute de ser-
vice de la faute personnelle détachable
ou non du service, il convient de se rap-
porter a la jurisprudence en la matiére.

Est ainsi considérée comme:

* Une faute de service, la faute de
l'agent-e commise pendant son service,
avec les moyens du service et qui pré-
sente un caractére impersonnel (non
pour son compte).

* Une faute personnelle non dé-
tachable du service, la faute com-
mise en dehors du service mais usant
notamment des moyens du service.
Lorsqu'elle revét les caractéristiques

décrites ci-dessous, cette faute devient
détachable du service

En revanche est considérée comme
faute personnelle détachable du
service la faute commise parl'agente:

* En dehors de son service et dépour-
vue de tout lien avec le service;

* Commise pendant le service mais

qui:
— Reléve de préoccupations d’ordre
privé, comme une volonté d'enrichis-
sement personnel, une animosité par-
ticuliére a l'encontre d'un usager ou
d’'une usagére ou enfin la poursuite
d’un intérét personnel;

— Résulte d'un comportement in-
compatible avec les obligations qui
s'imposent aux agentes public-ques
(exemple: violences physiques ou ver-
bales ou conduite en état d'ébriété);

— Revét une particuliére gravité du
fait de la nature de la faute et des condi-
tions danslesquelles elle a été commise.
(Exemple: crime commis sur le lieu de
travail ou avec les moyens du service) ;

— Caractérise un manquement de
l'agent-e au regard des obligations déon-
tologiques de sa profession (violation
du secret professionnel par exemple).

L'engag de laresp bilité

civile ou pénale de l'agent-e

Si dans l'imaginaire, la protection
était accordée a l'agente uniquement
lorsque sa responsabilité pénale était
mise en cause du fait d'une faute dans
l'exercice de ses fonctions, il n'en est
rien. Ainsi I'administration apporte sa
protection a I'agent-e lorsque sa respon-
sabilité est engagée sur le seul plan civil
et sans faute. Par exemple pour ce qui
concerne 1'éducation nationale, si un
éleve venait a se blesser avec du maté-
riel mis a disposition durant un cours
d‘arts plastiques ou de sciences. Cette
protection consistera alors a ce que
l'administration prenne également en
charge les éventuelles condamnations
civiles.

Les cas les plus usuels restent néan-
moins la mise en cause de la respon-
sabilité pénale de l'agente qui aurait
commis une faute dans l'exercice de
ses fonctions, c'est-a-dire une faute de
service (voir ci-avant). La protection
de l'employeur sera alors apportée a
l'agente en cas de plainte contre lui
ou elle mais elle pourra aussi lui étre
apportée dés son audition libre méme
sans qu‘une faute de service soit établie.

Jusqu'au 4 juillet 2024, la protection
était apportée a partir du placement en
garde a vue de l'agent-e ou lorsque ce-
lui ou celle-ci avait le statut de témoin
assisté. Le Conseil constitutionnel a
déclaré cette disposition contraire a la
constitution et a donc étendu le béné-
fice de la protection fonctionnelle dés
sa mise en cause ou sa convocation
pour étre entendu y compris en audi-
tion libre. ®
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Désobéissance et droit
d'alerte des fonctionnaires

ontmontré que le risque d'une arri-
vée au pouvoir de |'extréme droite
était une menace majeure. Pour la CGT,
les partis d’extréme droite ne sont pas
des partis comme les autres, du fait de
leur histoire, leur idéologie et des propo-
sitions qu'ils portent encore.
Dés lors, la question de la résistance
a leurs politiques dans la Fonction pu-
blique se pose aussi.

Celle-ci devrait principalement s'exer-
cer de maniére collective. La constitution
de collectifs pour refuser des pratiques,
légalisées ou non, devrait en étre l'axe
essentiel. Il faut noter que les rapports
de force syndicaux varient selon les
administrations, et l'extréme droite a
gagné du terrain dans certaines d'entre
elles.

Méme en l'absence de collectifs, des
résistances minoritaires ou individuelles
restent possibles.

INFORMATION DES USAGERS

Le code des relations du public avec
I'administration impose le devoir d'infor-
mer les usagers. Un fonctionnaire peut
notifier les droits des usagers et les in-
former des mesures en cours, surtout si
elles sont racistes ou liberticides.

Cet acte de résistance minimal peut
étre significatif pour une personne dont
les droits sont bafoués. Il serait essen-
tiel de bien identifier les possibilités de
recours, et les acteurs de la société civile

I es derniéres élections législatives

actifs sur ces sujets, associations, syndi-
cats, avocats militants, pour transmettre
ces informations.

L'APPLICATION DU DROIT

Le fonctionnaire est tenu par le res-
pect du droit et peut réclamer |'applica-
tion de la loi si I'administration contourne
des garanties ou des procédures.

Utiliser le droit contre lui-méme peut
faire échec a des mesures liberticides.
Réclamer une application stricte de la loi
ou commettre des «erreurs» administra-
tives peut rendre certaines procédures
inapplicables ou vicier des procédures
par avance. Le manque d'effectifs dans
les services qui génére souvent des
écarts entre la régle et les pratiques, ce
qui peut permettre d'informer discre-
tement l'usager pour lui permettre de
mettre en échec la procédure via des
recours.

REFUS D'OBEIR

La désobéissance est une option @ ma-
nier avec prudence. Elle est justifiée pour
un ordre manifestement illégal et com-
promettant gravement un intérét public
selon l'article L.121-10 du code général de
la Fonction publique. Cependant, |ap-
préciationde cesnotions par'administra-
tion et les juges sera d'abord politique. La
position de I'agent dans son administra-
tion et I'hostilité relative de son environ-
nement pourraient compliquer une telle
désobéissanceindividuelle.

ALERTE ET FUITE

D'INFORMATIONS

Lesfonctionnaires peuventinformer les
collectifs militants et les usagers des me-
sures mises en place. Dans ce cas, |'alerte
devrait étre discréte, communiquer avec
les journalistes peut étre une option. La
protection du «secret des sources» jour-
nalistiques est avantageuse, mais elle
peut étre battue en bréche, surtout au
prétexte d'enjeux de sécurité intérieure
ou de défense nationale.

STRATEGIES D’ALERTE

On pourrait distinguer deux stratégies
dalerte :

* Fuite d'Informations : Communi-
quer des informations uniquement 3 un
public choisi, comme des militants, sans
que cette fuite soit connue. La discrétion
est essentielle, et il faut vérifier que 'ori-
gine des informations ne pourra pas étre
retrouvée.

* Alerte proprementdite : Mettre en
visibilité une situation anormale, que ce
soit en interne dans son administration,
auprés d'une institution, ou du grand
public. Le «droit des lanceurs d'alerte»
peut étre mobilisé dans ce cas.

DROIT DES LANCEURS D'ALERTE

Le droit des lanceurs d'alerte est ré-
cent et méconnu. Il serait certainement
bafoué si le sujet est trop politique.
L'alerte doit étre faite par une personne
physique, de bonne foi, sans contrepar-
tie financiére, et porter sur une «menace
ou préjudice grave pour l'intérét géné-
ral» ou un manquement a la réglemen-
tation. Les informations relevant du
secret défense, du secret médical, du
secret des délibérations judiciaires, du
secret de I'enquéte ou de l'instruction
judiciaires, et du secret professionnel de
I'avocat sont hors du champ de cette loi.

Depuis 2022, le lanceur d'alerte n'a
plus I'obligation de débuter sa démarche
par une alerte interne a sa hiérarchie.

La désobéissance et le droit dalerte
des fonctionnaires seraient des outils
essentiels pour résister 3 des mesures
racistes et liberticides. Il est crucial de
bien évaluer les risques et de réfléchir 3
une stratégie en conséquence. Si le col-
lectif reste la meilleure protection, des
résistances individuelles sont possibles
et pourraient étre significatives.

La meilleure option pour la CGT reste
la mobilisation et notre volonté de tout
mettre en ceuvre, dans les mois et les
prochaines années, pour empécher l'ar-
rivée de |'extréme droite au pouvoir. ¢
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